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1. YBO

Jlp>xaBHA peBU30pPCKA MHCTUTYIM]ja u3aana je M3pemTaj 0 peBU3UjU CBPCUCXOTHOCTH
nocioBama MHpOopManmoHu CUCTEM y jJaBHOM TpaJickoM IpeBo3y y rpany Humry, 6poj: 400-
488/2023-07/36, 25. nenembap 2023. roguHe, y KOjeM je HaBelia 3aK/bydKe U Hajase.

C 003upoM J[1a, cCBE OTKPHBEHE HECBPCHUCXOJHOCTH HHUCY OHWIIE OTKJIOHECHE y TOKY
pesusnje, Muctutymja je ox cyodjexra peusmje, JKII dupeknuja 3a jaBHH MpeBO3 rpaja
Huma, 3axTeBaiia JOCTaB/bambe 0JJa3MBHOT H3BEIITAja.

CyOjekT peBu3HMje je JTOCTaBUO OJA3WBHU H3BEIITAj, MOTIHCAH U OBEPEH OJi CTpPaHE
onrosopHor ymna 08. anpwia 2024. rogune. JlokymeHTanujy je gocrasuo myreM mejia 08.
anpuna 2024. roguse.

Y oIa3uBHOM WU3BEWITajy Cy IpUKa3aHE Mepe UCIpaBbamba yTBpheHUX
HECBPCUCXOJHOCTU. Y TOCIEPEBU3MOHOM IIOCTYNKY CMO MpErJIeAaad OAa3UBHH H3BEINTAj,
OLICHUJIN HeTOBY BEPOJIOCTOJHOCT U OLICHUJIM JIa JIU Cy Mepe UCIIpaBJbarba 3a70B0JbaBajyhe.

Y OBOM H3BEIITAjy:
® TIPHKa3yjeMO HECBPCHCXOJHOCTH KOje Cy 00€II0IalkeHe Y M3BEIITAjy O PEBU3U]U 32 KOje
j€ 3aXTeBaHO Mpey3uMarmbe Mepa HCIpaBibamba,
e pE3UMHUPAMO Mpeay3eTe Mepe UCTIPaBbarmba U
e J1ajeMO MUIILJBCE-E O TOME JIa JIK CY MEPE 3a HCIPABJbabe CTalba, HCKA3aHe Y 0JJa3HBHOM
M3BEIITAjy, 33JI0BOJbaBajyhe.
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2. HECBPCUCXOIHOCTHU U MEPE UCIIPAB/bAIBA

IPUOPUTET 2 - HecBpcUCXOIHOCTH KOje je Moryhe OTKJIIOHHTH y POKY IO TOAMHY JJaHa

2.1. JKII Inpexnuuja 3a japuu npesBo3 rpaaa Huma Huje y moTmyHOCTH
ycnocrasuiia opranusanujy UT 0e30eqnocTn

2.1.1. Onuc HECBPCUCXOAHOCTH

Opranmszanuja UT 6e36eqnoctu y JKII [upeknuja 3a jaBHUM mpeBo3 rpana Huma, 360r
HEJIOCTaTKa JIOBOJBHO CTPYYHOI 3HAma M HEJOCTaTKa KaJPOBCKHX KallalUTeTa, HHje
YCIIOCTaBJbEHA TaKO J1a 00yXBaTa MPUMEHY aJIeKBaTHUX JJOKyMeHaTa Koja ypelhyjy oBy obmacr,
yIpaBJbakhe MHIUICHTHMA U aJICKBATHY OpraHu3anuony crpykrypy UT 6e36emHocTu, mTo 3a
nocieanily uma Behu cTener pambUBOCTH HH(OOPMAIIMOHOT CHCTEMA.

2.1.2. Vcka3ane Mepe ucIpaBibamba U lbUXOBO BpPeIHOBamEe (Ipernopyka 1)

JKII Hupexyuja 3a jasnu npeso3 epada Huwa je npenopyueno oa ycnocmasu opeaHuzayujy
ungopmayuone b6e3beoHocmu Koja odbyxeama yceajarbe, ajicypuparbe u ummniemMenmayujy
akama Koja ypehyjy o8y obaacm — akma (npasuinuxa) o ungopmayuonoj bezbeonocmu,
npoyedypa koje ce oonoce nHa HT 6e36eonocm, ynpasmarbe UHYUOEHMUMA, U AOEKEAMHY
opeanuzayuony cmpykmypy UT 6e36eonocmu, kako ou dune npumerbene cee Heonxoone mepe
be3beoHocmu u 3aumume nOOAMaKd.

JKIT Tupexnuja 3a jaBau nipeBo3 rpaga Huma je 05. anpuita 2024. roguHe yCBOJHIIO AKITMOHU
wiad u 14. pebpyapa 2024. ronune Gpopmupano Pagny rpymy 3a nocryname Mo npenopykama
JlpxaBHE PEBU30PCKE MHCTUTYIM]E, U KA0 MPBH IUJb M AKTUBHOCTH 32 HCIYEHCHHE TOT IHJbA
HaBeJo:

VYcnocraBibame opranusaije nHpopMalnone 6e30e1HOCTH:
* neduHHCamE MONUTHKA HH(OPMALIMOHE 0€30€THOCTH

* axypupamwe nocrojeher [IpaBunnuka o 6e30e1HOCTH MHPOPMAITMOHO-KOMYHHUKAIIMOHOT
cucrema y JKII lupexuuja 3a jaBau npeso3s ['pana Huma

* aXXypupame nocrojehux u kpenpame HoBux npouenypa 3a UKT 6e36enHocT:
- 6e30eaHOCT paja u ynorpebda arukanuje HuKapa na mobunaum ypehajuma
- KOHTpOJIA IPHCTyIa
- 3alITUTa Of] T'yOUTKa MojiaTaka
- 3aIITUTa HOcaya MojaTaka
- ¢u3nyKa 3amTITa
- 3aIITUTA O] 3IOHAMEPHOT copTBEpa
- capajima ca MpyXaoluma yciyra
- yIpaBJbambe WHITICHTHMA

- KOHTHHYUTET ITOCTIOBakha
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* ycBajame u3MemeHor IlpaBuminHuka o 0e30emaHOCTH HMH(OPMAIIMOHO-KOMYHUKAITMOHOT
cuctema y JKII JIupeknuja 3a jaBau ipeo3 ['pana Huma y cmucity 06e30ehuBama agekBaTHUX
pecypca u anara 3a UMIUIEMEHTAIH]y Y IIPaKCH

*MMILIEMEHTALMja U 00yKa 3allOCICHUX 3a MPABUIIHY MMIUICMEHTAIU]y U MOLITOBAKE HOBO
YCBOjEHHUX aKaTa

Hokasu:

Hzeewumaj o cnposohersy npenopyka paou Omkiarared HeC8PCUCXOOHOCHU OMKPUBEHUX
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. 2o0une

Axyuonu nnan 6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 2o0une

Pewere o obpazosary u umenosarwy padue epyne 3a nocmynaree no npenopykama /Ipxcagne
pesuzopcke uncmumyyuje, opoj 333/24 oonemo 14.02.2024. 2o00une

Haxkon ucreka pokoBa 1o 1aTHM NPUOPUTETHMA M IOCTaBJbamkba J0Ka3a oneHunheMo n1a i
CY HECBPCHCXOJHOCTH OTKJIOHmeHe. OTKiamame yTBpheHe HECBPCUCXOAHOCTU j€ Yy TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo uMajyhu y BHy IPUOPUTET JaTe MPETNOpPYyKe, OJHOCHO NEPUOJ Y
KOMe je 00jeKTUBHO Moryhe Mpeay3eTu Mepe UCIIPaBIbamba.

2.2. JKII [Mupexuuja 3a jaBHu mnpeBo3 rpaga Huma Huje ycmocraBujia
npolec NPUCTYIa CHCTeMY Ha 3a10Bo/baBajyhu HaumH.

2.2.1. Onuc HECBPCUCXOIHOCTU

Huje ycmocraBibeH mpoliec NMpHCTyNa Ha 3aJ0BoJbaBajyhu HauwH, 300r TOra MITO HHUCY
YCBOjeHE IMpoleaype Koje ypehyjy oBaj mporiec u HUje yCIoCTaB/heHa KOHTPOJIa TOT MpoIieca,
MaKo je TO 3aKOHCKa o0aBe3a, IITO 3a TMOCIEIUIy MOXE HWMATH YrpoKeHy O0e30eIHOCT
moJlaTaKa.

2.2.2. Vickazane mMepe ucrpanbama (Ipernopyka 2)

JKII Jlupexyuja 3a jaenu npesos epada Huwa je npenopyueno oa ypeou npoyec npucmyna
cucmemy, wimo noopasymesa yceajaree npoyeoypa Koje ypehyjy oeaj npoyec u KOHMpoy moe
npoyeca, a 0OHOCU ce HA JI02UYKU NPUCYN, PA0 HA OA/bUHY U PUIUYKY 3aULMUMY CUCTeEMA.

JKIT dupexnuja 3a japuu npeBo3 rpaaa Huma je 05. anpuia 2024. ronuHe ycBojui1o AKIIMOHU
mnaH u 14. pedbpyapa 2024. roguHe popmupaino Panny rpymy 3a nocryname mo npenopykama
Jlp>kaBHE pEeBU30pPCKE MHCTUTYILIM]jE, U KAO MPBU LUJb U AKTUBHOCTHU 3a UCIYHEHE TOT I1Jba
HaBeJo:

VYpenutu npoliec IpUcTyna CUCTEMY, IITO MOJApa3yMeBa ycBajame Ipolenypa koje ypehyjy
OBaj MpOLEC U KOHTPOIIYy TOT MpoIieca, a OHOCH C€ Ha JIOTMYKH IPUCTYIL, pajJ Ha JaJbUHY U
(U3MYKY 3aITUTY CUCTEMA.

* yTBphUBame pa3IMUUTUX HUBOA MPUCTYIA CUCTEMY

- UIEHTU(PHUKOBATU KAaTEropHje KOPUCHHKA U HUXOBE MOTpede 3a MPHUCTYNOM Pa3IudUTUM
pecypcuma cuctema

- TeUHUCATH MUHUMAJIHE HEOIIXOJHE MIPUCTYIIE 3a CBAaKY YJIOTY Y OpraHu3aluju

-
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* pa3Boj MPOIIEypa 3a YIPABIbAHE JOTUYKUM IPUCTYIIOM, PaJ] Ha NaJbUHY U (PU3UUKY 3aIUTHTY
- Kpeupartu npoueaype koje ypehyjy noneny, u3MeHy, U yKuame IpUCTYITHUX ITpaBa

- YKJbYYHTH MOJIMTHKE 32 JIOTUYKU NPUCTYN (ayTeHTU(UKAIMja, ayTopu3alyja). paja Ha
naeuny (VPN)

* yCBajame MpoLeaypa 3a NPUCTYII CUCTEMY

* UMILJIEMEHTAIIH]ja MIPOLEAYpa 3a MPUCTYI CUCTEMY M 00yKa 3aroCIeHUX

Hokasu:

H3zeewmaj o cnposoherby npenopyka paou omkiarbarbd HEC8PCUCXOOHOCMU OMKPUBEHUX )
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. cooune

Axyuonu nnan opoj 871/24 yceojen 05.04.2024. 200une

Pewere 0 obpazosamwy u umenosarwy padue epyne 3a NOCmynare no npenopykama /[pacagne
pesuzopcke uncmumyyuje, opoj 333/24 oonemo 14.02.2024. cooune

HaxkoHn ncTeka pokoBa 110 JIaTUM MPUOPUTETUMA H JIOCTaBJbakbha JTokas3a oleHrnheMo na i
CYy HECBPCHCXOTHOCTH OTKJIOHmeHe. OTKIamame yTBpeHe HECBPCHUCXOAHOCTH j€ Y TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo uMajyhu y BHIy IPUOPUTET JaTe MPEMOPYKE, OJHOCHO TIEPUOJT Y
KOME je 00jeKTUBHO Moryhe mpeay3eTy Mepe UCIIPaBIbamba.

2.3. JKII Inpexumja 3a japHu npeBo3 rpaga Huina nuje ycnocraBujia mjian
KOHTHHYHUTETA MOCJI0Baba Y BAHPEIHUM OKOJHOCTHMA

2.3.1. Onuc HECBPCUCXOAHOCTH

JKIT Iupexuuja 3a jaBHU npeBo3 rpana Humra, 300r He0BOJbHO (PUHAHCH]CKHUX CpECTaBa Ma
CaMHM THUM U HEJOBOJHHO Xap/BEPCKUX pecypca, HETOBOJHHO MCKYCTBA U CTPYYHOT 3Hama U
ooyuenor UT xazapa, HHMje ycBOjuJa HHM MMIUIEMEHTHpaHa NpaBWiIa M HpoLEaype 3a
KOHTHHYHUTET HOCJIOBamkha, MaKo je TO U 3aKOHCKa 00aBe3a, a IITO MOXKEe 3a MOCJIEANIlY UMAaTH
He(YHKIMOHHUCAKE CHCTEMa y HeoApel)eHOM BpEMEHCKOM MEPUOLY, TIa CAMUM THUM U OTE€KaHO
IpyXame yciyra

2.3.2. Mcka3zane Mepe uclipaBibama (mpenopyka 3)

JKII [qupexyuja 3a jasnu npesos epada Huwa je npenopyueno oa ycnocmasu ceeobyxeaman
naaH KOHMUHyumema NnOCI08albd YV GAHPEOHUM OKOJIHOCMUMA, WIMO NoOpa3ymesd
adicypuparee nocmojehee Ipasunnura o 6ezdveonocmu UKT cucmema, yceajarwe npoyeoype 3a
KOHMUHYUMeEm NOCL08AA Y 6AHPEOHUM OKOIHOCMUMA U YAPAB/bAlbe Pe3epeHUM KOnujama
nooamaxa.

JKIT Iupexruja 3a jaBHu mipeBo3 Tpaga Humra je 05. anpuna 2024. roguHe yCBOJUI0 AKITMOHT
wiad u 14. pebpyapa 2024. ronune Gpopmupaino PaaHy rpymy 3a nocryname o npernopykama
JlpxaBHE PEeBU3OPCKE MHCTUTYIM]E, U KA0 MPBHU LUJb U aKTUBHOCTH 32 HCIYH-ECHE TOT IIMJba
HaBeJo:

Pazpama mpomnenypa 3a o0e3z0Oeheme KOHTHHYHWTETa HECMETAHOT TOCIOBama y CIIydajy
BaHpPEJHMUX CUTYallWja 1 axypupame nocrojeher Ilpasuminuka o 6e36eqnoctn UKT cucrema

-
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Kopanu 3a umrnnemenTanujy:

e JeTajbHa aHalM3a cerMeHata WH(OPMAIMOHOT CHUCTeMa Y TMOrJiely KOHTHHYHTETa
MOCJIOBaka, paau yTBphHUBama acrekara KoJ KOJUX Cy 3aXTEBH 32 KOHTUHYUTET MOCIOBamba
UCIYECHH, OJIHOCHO KOJI KOjUX TIOCTOjU MPOCTOP 3a MO0O0JbIIamke. ENeMEeHTH KO KOjUX Cy Y
onpehenoj mepu Beh 06e36ehenn oBu 3axTeBu Ha okaruju Ynpase ['paga Humna rie ce Hanase
cepBepu JKII Jlupexnuje 3a jaBau npeBo3 ['paga Huma:

- 3a cepBepcky (VMware) u Mpexxny uH(pacTpykTypy obe3dehena je KOHTHHyHpaHa
HOJPIIKA O] CTpaHe CTPYyYHHX ciiyk0u Yrpase 'pana Huma, unme ce rapanryje ctabHIHOCT
U [I0Y3JIaHOCT CHUCTeMa

- JMCKOBU YHYTap CTOPHMII CHCTEMa 3a CKJIAQIUIITEHE I0JaTaka OpraHu30BaHU Cy Y
RAID pexumy: ako MaKCUMajHO TpU JUCKAa OTKaXy, CUCTEM MOXKE HACTaBUTH Ja
¢GbyHKIMOHMIIE KOopHcTehr NoJaTKe ca OCTaluX JUCKOBA, YyuMe ce omoryhaBa OecrnipekuaaH
paja, jJaka 3aMeHa HEUCIPABHOI JIMCKA, Ka0 M BUCOK HUBO JIOCTYIIHOCTH U CUT'YPHOCTH
noJjaTaka

- cepBepcka HH(ppacTpykTypa y OKBHPY cepBep caie YmpaBe ['pama Hwuma je
MOCTaBJhCHA HAa HAYMH J1a moapxkasa failover pynknmonanaoct, omoryhasajyhu na y ciydajy
KBapa jeHOT CepBepa IPYrH Mpey3uMa mberose QyHKIHje 0e3 IpeKuaa y pamy

- cepBep caie cy omnpeMibeHe ypehajuma 3a HenpekuaHo Hamnajame (UPS), tako na je
KOHTUHYUTET paZa cepBepcke HH(ppacTpykType o0e30ehen y onapeheHoM BpeMeHCKOM
WHTEpBATy y CIIy4ajy MpeKuaa y CHaOAcBamy CICKTPUIHOM CHEPIrHjoM, IMTO oMoryhasa
OJaroBpeMEHO TallIelke crucremMa 0e3 cTpaxa oJ] pU3HUUKOT 0TKa3a

* oxpehuBame ynora u OJrOBOPHOCTH THMOBA M IOj€JMHAIA Y CIy4ajy aKTHBHpama IUIaHA
KOHTHHYHTETA [10CJIOBaba

 neuHHCAmE Mpoleaypa 3a Op3 OmopaBak IMOjaTaka M CUCTEMa M3 PE3EPBHUX KOIHUja Y
Clly4ajy MHIMICHTA

° YCBajaI-LG IJIaHa 3a KOHTUHYUTCT ITOCJIOBAamba

* o0yKka 3amocieHuX O 3Hauajy IMJjaHa KOHTHHYHTETa MOCJOBama M HHXOBUM Yyiorama u
OJIrOBOPHOCTHMA Yy CIIy4a]y BaHPEIHUX OKOJIHOCTH

Hokasu:

Uzeewmaj o cnposohersy npenopyka paou omkiarbara HEC8PCUCXOOHOCMU OMKPUBCHUX )
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. 2o0une

Axyuonu nnan 6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 2ooune

Pewerve 0 obpazosaryy u umenosarsy paoue spyne 3a nocmynarse no npenopykama JIpicagme
pesusopcke uncmumyyuje, 6poj 333/24 oonemo 14.02.2024. 2o0une

Hakon ucrteka pokoBa 1o JaTuM MPUOPUTETHMA U JIOCTaBJbarba J0Ka3a olleHuheMo Ja Jin
Cy HECBPCHCXOJHOCTH OTKJIOWmeHe. OTKiamame yTBp)eHe HECBPCHUCXOJHOCTH J€ Y TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo nMajyhu y BUAy MpUOPUTET J1aTe MPEMOPYKe, OTHOCHO MEPHOJ Y
KOMe je 00jeKTUBHO MOTyhe Tpely3eTu Mepe UCIIpaBJbamba.
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2.4. JKII Mupexuuja 3a jaBHu mpeBo3 rpaga Huma Huje ycmocraBumjia
ynpasbame UT pusnnuma.

2.4.1. Onuc HECBPCUCXOAHOCTH

JKIT dupeknuja 3a jaBHU MpeBo3 Tpaaa Huma Huje ycnocraBuia ynpasibame UT pusuiuma,
IITO 3a TMOCJIEIUIly MOXXE WUMAaTH CTBapame HENOTPEOHO BEIMKHX TPOIIKOBA y CIy4ajy
HacTaHKa HEeXeJbeHOT norahaja, a Koju ce Morao CIpEeuYHUTH, WM BEJIMKUX HE(PUHAHCH]CKUX
ryouTaka (rmojaTaka Ha mpumep) 300r HeOJaroBpeMeHor npeay3uMama Mepa. HapounTo kana
ce JOKYMEHTall1ja Hajla3H y eJICKTPOHCKOM OOJIUKY.

2.4.2. Vckasane Mepe HCIpaBbamba (mpernopyka 4)

JKII Jlupexyuja 3a jasuu npesos epada Huwa je npenopyueno oa ypeou npoyec npucmyna
cucmemy, wimo noopasymeesa yceajarbe npoyeoypa Koje ypehyjy osaj npoyec u KOHmpoy moz
npoyeca, a 00HOCU ce HA JI02UYKU NPUCYN, PAO HA OA/bUHY U PU3UYKY 3aUMUm) cucmema.

JKIT Tupexnuja 3a jaBHu nipeBo3 rpaga Huma je 05. anpuna 2024. roguHe yeBOjuiIo AKIIMOHU
wiad u 14. pedpyapa 2024. ronune Gpopmupano Pagny rpymy 3a nocrymname Mo npenopykama
JlpxaBHE PEBU30PCKE MHCTUTYIM]E, U KA0 MPBH IUJb M aKTUBHOCTH 32 HCIYEHCHE TOT IHJbA
HaBeJo:

YcenocraButu ynpasbawe WT pusunmma, mTo noapasymeBa €BUACHTHUPAWKE, AHAIM3Y,
knacudukanujy UT pusuka u gegunucame cTpaTeruje 3a CMambUBamhe/OTKIABABE PU3HKA.

*Epunentupame u ananmsa nocrojehux UT pusnka
*Pa3Boj cTpaTeruja 3a cMamemhe WK SIUMUHALIN]Y PU3UKA

[leproanuHa peBu3Mja U aXKypupame IIaHa yIpaBbamba PU3UIIIMA

Hokasu:

Hzeewmaj o cnposohersy npenopyka paou omkiarbarbd HEC8PCUCXOOHOCMU OMKPUBCHUX )
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. 2o0une

Axyuonu nnan 6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 2ooune

Pewerve 0 obpazosaryy u umenosarsy paoue spyne 3a nocmynarse no npenopykama JIpicagme
pesusopcke uncmumyyuje, 6poj 333/24 oonemo 14.02.2024. 2o0une

HaxkoHn ncteka pokoBa 1o JaTUM MPUOPUTETUMA U JTOCTaBJbakba JJokas3a oleHrnhemo fa u
Cy HECBPCHCXOJHOCTH OTKJIOWmeHe. OTKiamame yTBpheHe HECBPCUCXOIHOCTH j€ Yy TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo uMajyhu y BUJly IPUOPUTET JAaTe MPENnopyKe, OJHOCHO NEepUoJ y
KOMe je 00jeKTUBHO MOTyhe mpely3eTu Mepe UCIpaBIbamba.



Tlocnepesusuonu uzsewmaj o Mmepama ucnpasbared
JKII Jlupexyuja 3a jasnu npesos epada Huwa

2.5. JKII /Impekuuja 3a jaBuu mpeBo3 rpaga Huma Huje y moTmyHoOCTH
npoueaypaMa v IPpyrumM akTuMa ypeaunsia capajamy ca npykaouem ycjayra

2.5.1. Onuc HECBPCUCXOAHOCTH

JKIT [Tupexuuja 3a jaBHM NpeBo3 rpajaa Huia Huje y MOTIYHOCTH Mpoleaypama u IpyruM
aKTHMa ypeausia capajamy ca IMpYKaoleM yCiyra, IITO 3a Tocienuily numa Behu cremnen
PamUBOCTH HHPOPMAIIMOHOT CHCTEMA.

2.5.2. Vcka3zane Mepe ucIpaBibama (mpernopyka 5)

JKII Jlupexyuja 3a jasuu npesos epada Huwa je npenopyueno oa yceoju/adxcypupa u
UMRIEMEeHMUpPa npasuia u npoyedype 3a 6e36e0HoCm nooamaxa Kaod je y numarwy capaord
Ca npyAcaoyuMa yciayea wmo noopaszymesa 00ase3ny npumMeHy mepa 3auimume nooamaxa, u
YCnocmasmarbe MexaHusma 3a npaherbe npumene mux mepa.

JKIT dupexnuja 3a japuu npeso3 rpaaa Huma je 05. anpuiia 2024. ronguHe ycBojuiio AKIIMOHU
wiad u 14. pedpyapa 2024. roqune Gpopmupaino PagHy rpyiy 3a mocrymame 1o npenopykama
Jlp>kaBHE pEeBU30PCKE MHCTUTYLIM]E, U KAO MPBU LUJb U aKTUBHOCTH 3a UCIYHEHE TOT LNJba
HaBeJo:

YcBojuTH/axKypupaTd U UMIUIEMEHTUPATU NpaBuUia U Mpoueaype 3a 0e30eIHOCT moaaraka
KaJa je y MHUTamy capajmpa ca MpyXaoluuMma yciayra IITO Mojapa3yMeBa 00aBe3HY HMPUMEHY
Mepa 3allTUTE MoJaTaka, U yCIoCTaB/bamkbe MeXaHn3Ma 3a npahemwe npuMeHe THX Mepa

* uueHTU(UKAIIM]jA U IeTaJbHA aHAJIM3a PU3KKA KOJU MOTY HacTaTH TOKOM o0Opajie, IpeHoca u
CKJIQIUINTEHha MoJIaTaKka KOJ MPY)Kaolla yciayra u AeGuHucame MOCeOHUX Mepa 3allITUTE

* neduHHCAEkE NIPaBWIA U MPOLEAypa KOje PEeryiully capaimby ca NpyXkKaonuMma yCiyra,
yKJbyuyjyhu o6aBe3He Mepe 3allTUTe mojaraka

* yCBajame MpaBmiia U Mpoleaypa 3a capajimby ca Ipyxaoluma ycayra
* UMIUIEMEHTAIINja © MOHUTOPHHT

- MMILJIEMEHTHPATH TIPOLIEIype 3a peoBHO mnpaheme U BepuUKaIijy MoITOBaAmkA
yroBopeHux 0e30eTHOCHUX Mepa O/ CTpaHe MpyKayala ycayra

- YCIIOCTaBUTH MEXaHU3ME 3a Op30 pearoBame M YIPaBJbakbeé WHUUIACHTHMA KOJU
YKJbY4yj]y 6€30€eTHOCT moaTaka Ipu capajiibu ca IpyKaoluuma

Hoka3zu:

Hzeewmaj o cnposohervy npenopyka paou Omriarwbarbad HeC8PCUCXOOHOCMU OMKPUBCHUX )
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. 2o0une

Axyuonu nnan 6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 2ooune

Pewerse 0 obpazosarsy u umenosarvy paoue spyne 3a NOCMynare no npenopyKama Jpicaee
pesuzopcke uncmumyyuje, opoj 333/24 oonemo 14.02.2024. cooune

Hakon ncreka pokoBa Mo AaTUM MPUOPUTETHIMA U TOCTaBJbamka JI0Ka3a OlleHHheMo Jia U Cy
HECBPCHUCXOJHOCTH OTKJIOWmeHe. OTKiIamame YyTBp)eHe HECBPCUCXOAHOCTH j€ Yy TOKY.
BpennoBame je u3BpuieHo nMajyhu y BUAy MpUOPUTET JIaTe MPENOPYKe, OJHOCHO MEPUOI Y
KOMe je 00jeKTUBHO MOTyhe Tpely3eTu Mepe UCIIpaBIbamba.
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Tlocnepesusuonu uzsewmaj o Mmepama ucnpasbared
JKII Jlupexyuja 3a jasnu npesos epada Huwa

2.6. JKII /Impekuuja 3a jaBuu mpeBo3 rpaga Huma Huje y moTmyHoOCTH
ypeawiia capaamby ca NpY:KaoueMm ycjayra Kaja je y Nuramby 3alITUTA U
oOpajaa mojgaraka

2.6.1. Onuc HECBPCUCXOAHOCTH

JKIT Jlupekuuja 3a jaBHHM NpeBO3 Tpajga Huima HHUje y MOTIYHOCTH ypeausa capaamy ca
Mpy>KaolleM yciyra Kaja je y muTamy 3allTuTa 1 00pasa nojaraka, y CMHUCIY YCIIOCTaBJbamba
MEXaHW3Ma KOJUM CE€ OCHTypaBa Jia je MpYyXKajlall yCIyre YCBOJHO YCJIOBE 3a 3allTUTy U
6e30eAHOCT NoJjaTaka 1 a JIM UX CIPOBO/IH, HAYMHA HA KOJH CE MPATH pPealn3aliija u3BpIICHa
yroBopa M Ha HAa4MH TponucaH 3akoHOM O HH(poOpMaruoHoj 6e30eqHOCTH M 3aKOHOM O
3alITUTU TOJaTaka O JIMYHOCTH IITO 32 TOCIEIHUIly MMa CMameHU CTEICH MOY3AaHOCTH
cucrema.

2.6.2. Mckaszane Mepe ucIipaBbama (pernopyka 6)

JKII Jupexyuja 3a jasnu npeeos cpaoa Huwa je npenopyueHo 0a ypeou capaowy ca
npyscaoyem yciyea Kaoda je y numary 3aulmuma u oopada nooamaxa, Ha Ha4yuH nponucaH
3axonom o ungpopmayuonoj bezbeonocmu u 3aKoHOM 0 3aumumu NOOAMAaxa o IUYHOCMU.

JKIT Tupeknuja 3a jaBHu nipeBo3 rpaga Huma je 05. anpua 2024. roguHe yeBOjuiio AKIIMOHT
wiad u 14. pebpyapa 2024. roqune Gpopmupaino Pagny rpymy 3a nocrymname mo npenopykama
JlpxaBHE PEBU30PCKE MHCTUTYIM]E, U K0 MIPBU WJb M aKTUBHOCTH 33 UCIYHHEHHE TOT IHJba
HaBeJo:

VYpenutu capamy ca Ipy’KaoleM yciayra Kaja je y MuTamby 3alTiTa 1 o0paa rnojaraka, Ha
HA4YMH MPonucaH 3akoHOM 0 HHGopMaImoHoj 6e30eJHOCTH 1 3aKOHOM O 3aIITUTH MOJaTaKa O
JTUYHOCTH

* aHaJIM3a 3aKOHCKE PETryJlaTUBe
* axxypupame [IpaBuiiHuKa 0 3aIITUTH NT0JIaTaKa O TMYHOCTH
* TeUHNCakEe YTOBOpa U CIIOpa3yMa ca Mpyskaoluma yciyra

- YKJbYYUTH jaCHE M CTPOTE Kilay3yse o 0e30eqHOCTH To/aTaka y CBE YrOBOpE ca
MpyXaolrMa yclyra yKbydyjyhu 3axTeBe 3a MpUMEHY KOHKPETHUX 0e30€THOCHHX Mepa U
OJITOBOPHOCTH Y CJIy4ajy MHIIAJCHATA

- MpeIBUIETH MeXaHu3Me 3a paheme u BepuduKainjy npuMeHe OBUX Mepa.
- MMILUIEMEHTaIja y loctojehe U HoBe YroBope ca mpy»KaoluMa yciiyra.

* yCBajame MpaBWJia U IPOIEAYpa 3a capaliiby ca MpyKaoluma yciryra

* UMIUIEMEHTAIIH]a

- MOTIHCHBAKkE OroBapajyhux yropopa u aHeKCUpame MocTojehnx ca CBUM MpyKaoluMa
ycnyra kojuma he ce neduHucaTH 3alITUTA MOAAaTaKa y CKIaay ca 3aKOHOM O HHPOPMAIIOHO]
Oe30emHOCTH

- MOTIMCUBAKE CTAaHAAPIHUX YTOBOPHHUX KJIay3ysa O 3allTHTH MOAATaka O JUYHOCTH ca
Ipy’KaollMMa yCIIyra y cKjaay ca 3aKOHOM O 3aIITUTH [10/1aTaKa O JINYHOCTH
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Tlocnepesusuonu uzsewmaj o Mmepama ucnpasbared
JKII Jlupexyuja 3a jasnu npesos epada Huwa

Hoka3zu:

Hzeewumaj o cnposoherny npenopyka paou omkiarara HeC8pCUCXOOHOCMU OMKPUBEHUX
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. 2o0une

Axyuonu nnan 6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 2o0une

Pewere o0 obpazosarwy u umenosarwy padue epyne 3a nocmynaree no npenopykama /Ipcagne
pesusopcke uncmumyyuje, opoj 333/24 oonemo 14.02.2024. 2o0une

HaxkoH ucTeka pokoBa I0 JIaTUM MPUOPUTETUMA U JIOCTaBJbamba 0Ka3a OIeHnheMo Ja I cy
HECBPCUCXOIHOCTU OTKJIOWmeHe. OTKiIamame yTBpheHe HECBPCUCXOAHOCTH j€ Y TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo uMajyhu y BHIy IPUOPUTET JaTe MPETIOPYKE, OJHOCHO TIEPUOJT Y
KOMe je 00jeKTUBHO Moryhe mpeay3eTu Mepe UCTIPaBIbamba.

2.7. JKII [lupexumja 3a jaBHu mnpeBo3 rpaga Hwuma Hema mnJaun
KOHTHHYUTETA MOCJA0Bamka y CJIy4yajy packuja capajme ca NpyKaouem
ycayra

2.7.1. Onuc HECBPCUCXOTHOCTU

JKIT Tupeknuja 3a jaBHU TpeBo3 Tpaga Hulra Hema 1uiaH KOHTHHYHTETA MOCIOBamka Y CIIydajy
packuja capambe ca MpyX,aoleM YCIIyra IITO 3a MOCIEeAUIly MOYKE UMaTH OTEKaHy HaruiaTy,
onemoryheno mnpaheme [TIC curnama Bo3mia, oTexkaH oOpadyH 3a Iurahame yciyra
MIPEBO3HUIIMMA U OHEMOTYNEHO TIpykame yciryra rpahanuMa y 1y:KeM BPeMEHCKOM MTEPHO.TY.

2.7.2. Vcka3zane Mepe ucIipaBbamba (pernopyka 7)

JKII HQupexyuja 3a jasnu npeso3 epada Huwa je npenopyueno oa ycnocmasu niau
KOHMUHYUmMema nocio8ared y Ciyydajy packuoa capaorbe ca npyicaoyuma yciyad.

JKIT Iupexiuja 3a jaBHu mipeBo3 rpaga Humra je 05. anpuna 2024. roguHe ycBOJUI0 AKITMOHU
wiad u 14. pedpyapa 2024. ronune Gpopmupaino Pagny rpyny 3a nocryname Mo npernopykama
JlpxaBHE pEeBU3OPCKE MHCTUTYIM]E, U KA0 MPBHU LUJb U aKTUBHOCTH 32 UCIYHECHE TOT IMJba
HaBeJo:

VYcnocTaBUTH MIaH KOHTHHYHUTETA NOCIO0Bamka y Cilydajy pacKuaa capaime ca Ipykaouuma
yciyra

* pa3paza W ycBajame MpOoIleaypa 3a KOHTMHYUTET IMOCIOBama KOj€ YKIJbYUY]y CIIEHapHje
packuga capaime ca MpyXaolluMa Yyciyra (pacmojiarame MojalrMa, HadyuH yrnoTpede
rojaTaka HaKOH pacKujia yroBopa)

* UJIeHTU(UKALIMja AITepHATUBHUX MpYy’Kaiala yciayra U MOTeHIMjaTHUX pelleha 3a pea3Hu
epUos

* IMIIJIEMEHTHPAkE YTOBOPHE 3alITUTE KPO3 Kilay3ysie 0 KOHTUHYUTETY yciyre U obaBe3zama
IIpy>Kaolia nocje packujia yropopa
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Tlocnepesusuonu uzsewmaj o Mmepama ucnpasbared
JKII Jlupexyuja 3a jasnu npesos epada Huwa

Hoka3zu:

Hzeewumaj o cnposoherny npenopyka paou omkiarara HeC8pCUCXOOHOCMU OMKPUBEHUX
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. 2o0une

Axyuonu nnan 6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 2o0une

Pewere o0 obpazosarwy u umenosarwy padue epyne 3a nocmynaree no npenopykama /Ipcagne
pesusopcke uncmumyyuje, opoj 333/24 oonemo 14.02.2024. 2o0une

HaxoHn ucreka pokoBa 1Mo JaTUM PUOPUTETUMA U JOCTaBJbama JJ0Ka3a oleHrnheMo na jm cy
HECBPCUCXOIHOCTU OTKJIOWmeHe. OTKiIamame yTBpheHe HECBPCUCXOAHOCTH j€ Y TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo uMajyhu y BHIy IPUOPUTET JaTe MPETIOPYKE, OJHOCHO TIEPUOJT Y
KOMe je 00jeKTUBHO Moryhe mpeay3eTu Mepe UCTIPaBIbamba.

2.8. JKII /Iupexknuja 3a jaHu npeBo3 rpajga Huma Huje y mormyHocTH
ypeauia npoiec HarJIaTe KapaTra i MeXaHu3aM KOHTPOJIe TOr mpoueca

2.8.1. Onuc HECBPCUCXOIHOCTU

JKIT [Tupekiyja 3a jaBHH peBo3 rpajaa Huima Huje y MOTIYHOCTH MpolieaypaMa | IpyruM
aKTHMa ypeIuia IMpoleC HalulaTe Kapara M MEXaHW3aM KOHTpOJIE TOT Mpoleca, IITO 3a
MOCIICANITY MOKE€ MMaTH HeyCKiIal)eHOCT mojjaTaka o Opojy mpomaTux Kapara Koje IpHKa3yje
aruTMKaIMja ca moJjaruma mpeBo3HrKa, KOjU BPIIE MPO/Iajy Kapara.

2.8.2. Mckazane mepe ucrpanbama (mpenopyka 7)

JKII qupexyuja 3a jaenu npeeos epaoa Huwa je npenopyueno oa npoyedypama u Opyeum
akmuma ypeou npoyec Hanjiame Kapama u MexaHu3am KOHmpoie moe npoyecd.

JKIT Iupexiuja 3a jaBau nipeBo3 rpaga Huma je 05. anpuna 2024. roguHe ycBOJUI0 AKITMOHU
wiad u 14. pedpyapa 2024. ronune Gpopmupaino PaaHy rpymy 3a nocryname mo npernopykama
JlpxaBHE pEeBU3OPCKE MHCTUTYIM]E, U KA0 MPBHU LUJb U aKTUBHOCTH 32 HCIYEHECHE TOT IMJba
HaBeJo:

[Ipouec HannaTe kapaTta Tpeda yCIIOCTaBUTH TAKO Ja IOCTOJU MEXaHU3aM KOHTpoJie. YBoheme
U yHarnpelheme rnpoleaypa npoleca Hariare Kapata 1 MeXxaHu3Ma KOHTpPOJIE TOT Ipolieca.

. uaeHTU(UKaIMja cBUX MOryhHX pHU3MKa y MpOIeCy HamlaTe Kapara M CIpeuaBamy
370ynoTpede
. pa3paja u ycBajame MpoLeaypa 3a MpolLiec HaIulaTe Kapara, IpoBEpOM JIOr0Ba U 3aruca

y Tabenu MMpoaaTUX KapaTa y OKBUPY CUCTEMaA 34 HAIJIATYy KapaTa IpyKaola yCIyre

. yCBajame Mpoleaypa mpoleca HariaTe Kapara ¥ MeXaHu3Ma KOHTPOJIE TOT Ipoleca
. UMILUIEMEHTaIja 1 o0yKa
Hoka3zu:

H3zeewumaj o cnposohersy npenopyka paou omkiararba HeC8pCUCXOOHOCMU OMKPUBECHUX
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. 2o0une

Axyuonu naan 6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 2o0une
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Tlocnepesusuonu uzsewmaj o Mmepama ucnpasbared
JKII Jlupexyuja 3a jasnu npesos epada Huwa

Pewere o obpazosary u umenosarwy padue epyne 3a nocmynarwe no npenopykama /[pxcagne
pesusopcke uncmumyyuje, opoj 333/24 oonemo 14.02.2024. 2o0une

HaxkoH ucTeka pokoBa 10 JIaTUM MPUOPUTETUMA U JIOCTaBJbamba J0Ka3a olleHuheMo 1a U cy
HECBPCUCXOIHOCTU OTKJIOWeHe. OTKIamame yTBpheHe HECBPCUCXOAHOCTH j€ Y TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo UMajyhu y BHIy IPUOPUTET JaTe MPETIOPYKE, OJHOCHO TIEPUOJT Y
KOMe je 00jeKTUBHO Moryhe mpeay3eTu Mepe UCIIPaBIbamba.

2.9. JKII /Impexumja 3a jaBHH npeBo3 rpajga Huma Huje y moTmyHoOCTH
ypeania KOHTPOJIy MPY:KeHUX YCJIyra oji CTpaHe aHTa;KOBAHUX NMPEeBO3HUKA.

2.9.1. Onuc HECBPCUCXOAHOCTH

JKIT /Tupexuuja 3a jaBHM IpeBo3 rpaja Huma Huje y NOTIyHOCTH Mpoleaypama u IpyruMm
aKTUMa ypeJauia KOHTPOIY NPYKEHUX YCIIyra o]l CTpaHe aHra)KOBaHMX IPEBO3HMKA, IITO 3a
MocJeIuIly MOXe UMaTH Itahame ycayra y H3HOCY BUIIEM O] M3HOCA KOjU j€ 3aCHOBaH Ha
CTBapHO peajM30BaHUM yCIIyrama.

2.9.2. Vckazane Mepe ucrnpabama (Ipernopyka 7)

JKII Jlupexyuja 3a jasnu npeeos epada Huwa je npenopyueno oa. npoyedypama u Opyeum
akmuma ypeou KOHmMpOJLYy NPYHCEHUX YCIy2a 00 CMPAHe AH2ANCOBAHUX NPEBO3HUKA.

JKIT Tupexnuja 3a jaBHu ipeBo3 rpaga Huma je 05. anpuia 2024. roguHe yeBOjuiIo AKIIMOHT
wiad u 14. pebpyapa 2024. roqune Gpopmupaino Pagny rpymy 3a nocrymname mo npenopykama
Jlp>xaBHE PEBU30PCKE MHCTUTYIM]E, U KA0 MIPBU LNJb M AKTUBHOCTH 32 MCITYEHCHE TOT IHJba
HaBeJo:

BaxHOCT ycmocraBibama OBHX HpOIIEIypa Ce Tpe CBera oriena y TOMe Jia ce€ HOBHUM, WA
W3MeHaMa TocTojehux yroBopa, oOyxBaTe CBE€ HEOMXOJHE KOMIIOHEHTE Yy IUJbY
yCIOCTaBJbama epUKACHE U MOYy3AaHE yCIyTe JaBHOT IPEBO3a, YUMe ce 00e30¢elyyje KBauTeTHa
ycnyra rpahanuma.

. uaeHTu(UKaIMja CBUX MOTYhHX pU3WKa y MPOIECY BpIIEHa KOHTPOJIE pean3aluje
IIPEBO3HE YCIIyTe

. paspana u yHamnpeheme nocrojeher IIpaBuiHnka o koHTposin U ipahewy pana Bo3uia
nyrem [TIC/TTIPC texHonmoruje W ycBajame TOJATHUX TNpoleaypa paau yHampehema
KOHTpOJIE pealn3anyje W KBaJHWTeTa MpEeBO3a yCBajare MpOLEAypa W IPYTHX aKaTa paau
yHarnpehema KOHTpOoJIe KBAJIMTETa peann3allije 1 KBaIUTeTa MpeBo3a

. yCcBajame€ Mpollefypa W JpPYyruxX akara paau yHampehemwa KOHTposie KBajuTeTa
peanuzainuje U KBaJUuTeTa MpeBo3a

. UMITJIEMEHTaIlija U 00yKa

Hokazu:

H3zeewmaj o cnposohervy npenopyka paou omkiarearba HEC8PCUCXOOHOCMU OMKPUBEHUX )
pesusuju bpoj: 878/24 00 08. anpuna 2024. cooune

Axyuonu nnau o6poj 871/24 yceojen 05.04.2024. 200une
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Tlocnepesusuonu uzsewmaj o Mmepama ucnpasbared
JKII Jlupexyuja 3a jasnu npesos epada Huwa

Pewere o obpazosary u umenosarwy padue epyne 3a nocmynarwe no npenopykama /[pxcagne
pesusopcke uncmumyyuje, opoj 333/24 oonemo 14.02.2024. 2o0une

HaxkoH ucreka pokoBa 10 JIaTUM NPUOPUTETUMA U JOCTaBJbakha JoKa3a oleHuheMo na jau cy
HECBPCUCXOJHOCTU OTKIOWmeHe. OTKIamame yTBphEeHEe HECBPCHCXOJHOCTH j€ Y TOKY.
BpennoBame je u3BpiieHo UMajyhu y BHIy IPUOPUTET JaTe MPETIOPYKE, OJHOCHO TIEPUOJT Y
KOMe je 00jeKTUBHO Moryhe mpeay3eTu Mepe UCIIPaBIbamba.

3. MUIIJ/BEILE O HCKAZAHUM MEPAMA UCIIPAB/bBAIbBA

[Ipernenanu cMo 01a3UBHU U3BEIITA], KOjH j€ TIOJHEO Cy0jeKT peBu3uje. OLEeHUIH CMO
Jla j€ OJIa3UBHU M3BEIITA], KOJU j€ TOTIHCAJIO U TIEYaTOM OBEPUJIO OJTOBOPHO JIHIIE CyOjeKTa
peBU3Hje, BEPOJOCTOjaH.

BpennoBame Mepa HclpaB/bamba CMO OIEGHWIM Ha OCHOBY HHUXOBOT OIKCA U
JOCTaBJbEHE JIOKyMEHTalMje (aKIMOHOI IUIaHa CYyOjeKTa pEeBU3Mj€ KOjUM Cy IUIaHMpaHE
aKTUBHOCTH Ha OTKJIamhalky OTKPUBEHHUX HEMPAaBWIHOCTH/HECBpCUCXOoAHOCTH). CMaTpamo na
CMO 100MIM TOBOJBHE U OAroBapajyhe mokase 1a MoxkeMo n3pehu MUIIUBEHE /1a JIH Cy Mepe
HCIpaBJbamba 3a/10BOJbaBajyhe.

OuemyjemMo, Na Cy IJIaHUPAaHE Mepe HCIPaB/barba, HAaBEIEHE y aKIMOHOM IUIAHy U
OIKCaHe y 0/1a3MBHOM M3BeIITajy Koju je moaHeo Cy0OjeKkT peBu3Hje 3a/10BoJbaBajyhe.

Hanomena:

VY ckiany ca onpenbama wiana 37. 3akoHa o Jlp»aBHO] peBH30PCKOj MHCTUTYLHU]H,
noTpeOHO je 1a, 10 HMCTeKa poKa 3a chpoBoleme mpernopyka, obaBemTaBaTe JlpkaBHY
PEBU3OPCKY HHCTUTYIIH]Y O MPEAY3€TUM MepaMa U aKTUBHOCTUMA Ha OTKJIaharhy OTKPUBEHHUX
HECBPCHUCXOJHOCTHU U JOCTABUTE OAroBapajyhe mokase.

[To ucrexy tpu roaune JpxaBHa peBHU3OpcKa MHCTUTYHM]a he yTBphuBaTu edekre
OCTBapeHe HAKOH CIpOBOhema Mpernopyka U OTKJIamkamba OTKPUBEHUX HECBPCUCXOAHOCTU. Y
oBe edexTe yKibyunhe ce u epeKTH Koje CTe McKa3aiu Mpeay3eTHM MepaMa U aKTUBHOCTUMA
U3 0JIa3UBHOT M3BEILTAja.

Feﬂepa.mm APKaBHH PEBU30P

Ap Aymxko Ilejosuh

Jlp:xaBHA peBM30PCKA HHCTUTYIHja
Maken3ujeBa 41

11000 beorpan, Cpouja

19. anpua 2024. rogune
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